
                                                                     

Νζα ψηφιακή εποχή για τη ΔΕΥΑΣ – Παρουςιάςτηκε η υπηρεςία mySmartville – 
ςφςτημα τηλεμετρίασ ψηφιακϊν υδρομζτρων  

Πραγματοποιικθκε χκεσ, Τρίτθ 22 Σεπτεμβρίου 2026, ςτο Δθμαρχιακό Μζγαρο Σπάρτθσ, 
παρουςία του Δθμάρχου Σπάρτθσ κ. Μιχαιλ Βακαλόπουλου, θ παρουςίαςθ τθσ νζασ 
ψθφιακισ υπθρεςίασ mySmartville, που ζρχεται να εκςυγχρονίςει τθν εξυπθρζτθςθ των 
καταναλωτϊν τθσ ΔΕΥΑΣ και παράλλθλα να προςφζρει ςθμαντικά εργαλεία ςτο προςωπικό 
τθσ Επιχείρθςθσ για τθν καλφτερθ διαχείριςθ του δικτφου φδρευςθσ. 

Στθν παρουςίαςθ παρευρζκθκαν ο Πρόεδροσ τθσ ΔΕΥΑΣ κ. Δθμιτριοσ Αρβανίτθσ, θ 
Αντιπρόεδροσ τθσ ΔΕΥΑΣ κ. Ευγενία Σοφοφ-Παπαςτάκθ, ο Διευκυντισ τθσ ΔΕΥΑΣ κ. Ηλίασ 
Τρακάκθσ, ο Προϊςτάμενοσ τθσ Τεχνικισ Υπθρεςίασ κ. Δθμιτριοσ Κουραντισ, ο 
Προϊςτάμενοσ Συνεργείων κ. Ιωάννθσ Ηλιόπουλοσ και το ςτζλεχοσ Μθχανογράφθςθσ κ. 
Παναγιϊτθσ Κανάκθσ, κακϊσ και οι Αντιδιμαρχοι του Διμου Σπάρτθσ κ. Άγγελοσ 
Αντωνάκοσ, κ. Δθμιτριοσ Γιαννόπουλοσ και κ. Θεοφάνθσ Λάηαρθσ. 

Τθ νζα υπθρεςία παρουςίαςαν από τθν εταιρεία IANIC θ κα. Κρίνα Μακιουδάκθ και ο κ. 
Θεόφιλοσ Αρμενιάκοσ, κακϊσ και από τθν εταιρεία Olympios Group ο κ. Γεϊργιοσ 
Καςπαριάν, αναλφοντασ τισ δυνατότθτεσ που προςφζρει θ νζα ψθφιακι λφςθ τόςο ςτουσ 
καταναλωτζσ όςο και ςτο προςωπικό τθσ ΔΕΥΑΣ. 

Ο καταναλωτήσ ζχει τη ΔΕΥΑΣ ςτο κινητό του 

Μζςω του mySmartville, ο καταναλωτισ μπορεί από το smartphone του να ζχει άμεςθ 
πρόςβαςθ ςτισ υπθρεςίεσ τθσ ΔΕΥΑΣ και να ενθμερϊνεται για όλα όςα αφοροφν τθν 
παροχι και τθν κατανάλωςθ νεροφ. 

Μπορεί να βλζπει τθν κατανάλωςι του, τουσ λογαριαςμοφσ και το ιςτορικό του, να 
ενθμερϊνεται για διακοπζσ υδροδότθςθσ, να λαμβάνει ειδοποιιςεισ και να πραγματοποιεί 
θλεκτρονικά τισ πλθρωμζσ του. 

Παράλλθλα, ςε περίπτωςθ προβλιματοσ, μπορεί εφκολα να ενθμερϊνει τθ ΔΕΥΑΣ από το 
κινθτό του, δίνοντασ ςτθν υπθρεςία τθ δυνατότθτα να γνωρίηει άμεςα το ςθμείο και το 
είδοσ του προβλιματοσ. 

Ζτςι, θ επικοινωνία του πολίτθ με τθ ΔΕΥΑΣ γίνεται πιο γριγορθ, απλι και άμεςθ. 

Ψηφιακόσ χάρτησ του δικτφου φδρευςησ 



Ιδιαίτερο ενδιαφζρον είχε και θ παρουςίαςθ των δυνατοτιτων που κα ζχει το προςωπικό 
τθσ ΔΕΥΑΣ μζςα από τθν πλατφόρμα. 

Για πρϊτθ φορά δίνεται θ δυνατότθτα να δθμιουργθκεί και να υπάρχει ςυγκεντρωμζνθ ςε 
ψθφιακι μορφι θ εικόνα του δικτφου φδρευςθσ τθσ περιοχισ ευκφνθσ τθσ Επιχείρθςθσ. 

Στον ψθφιακό χάρτθ μποροφν να αποτυπωκοφν οι αγωγοί του δικτφου, τα αντλιοςτάςια, 
οι πυροςβεςτικοί κρουνοί και γενικότερα οι βαςικζσ υποδομζσ φδρευςησ, ϊςτε το 
προςωπικό να γνωρίηει με ακρίβεια ποφ βρίςκονται. 

Η δυνατότθτα αυτι αποκτά ιδιαίτερθ ςθμαςία για τισ περιοχζσ των πρϊθν Διμων που 
εντάχκθκαν ςτθ ΔΕΥΑΣ τα τελευταία 14 χρόνια, κακϊσ, όπωσ επιςθμάνκθκε κατά τθν 
παρουςίαςθ, ςε αρκετζσ από αυτζσ δεν είχε πραγματοποιθκεί μζχρι ςιμερα 
ολοκλθρωμζνθ χαρτογράφθςθ του δικτφου φδρευςθσ. 

Με τθ νζα ψθφιακι καταγραφι, θ ΔΕΥΑΣ αποκτά ςταδιακά μια ενιαία εικόνα των 
υποδομϊν τθσ, γεγονόσ που μπορεί να διευκολφνει ςθμαντικά το ζργο των ςυνεργείων, τον 
εντοπιςμό βλαβϊν, τισ εργαςίεσ ςυντιρθςθσ και τον ςχεδιαςμό των απαραίτθτων 
παρεμβάςεων. 

Το νερό είναι πολφτιμο και δεν πρζπει να χάνεται 

Πίςω όμωσ από τθν τεχνολογία και τθν ψθφιακι μετάβαςθ υπάρχει ζνασ πολφ 
ςυγκεκριμζνοσ και ουςιαςτικόσ ςτόχοσ: 

το νερό, το πολυτιμότερο δημόςιο αγαθό, να μην χάνεται άςκοπα. 

Η περίοδοσ που διανφουμε, με τθ λειψυδρία και τισ ολοζνα μεγαλφτερεσ πιζςεισ ςτουσ 
υδατικοφσ πόρουσ, επιβάλλει να αντιμετωπίςουμε τθ διαχείριςθ του νεροφ με μεγαλφτερθ 
υπευκυνότθτα, καλφτερθ οργάνωςθ και ςφγχρονα εργαλεία. 

Κάκε διαρροι που εντοπίηεται ζγκαιρα, κάκε βλάβθ που αντιμετωπίηεται γρθγορότερα και 
κάκε ςταγόνα νεροφ που εξοικονομείται ζχει ςθμαςία. 

Η ΔΕΥΑΣ καλείται τα επόμενα χρόνια να αντιμετωπίςει ςθμαντικζσ προκλιςεισ ςτον τομζα 
τθσ φδρευςθσ. Η κλιματικι αλλαγι, θ παρατεταμζνθ ανομβρία και θ λειψυδρία κακιςτοφν 
αναγκαία τθ ςυνετι και αποτελεςματικι διαχείριςθ κάκε διακζςιμου υδατικοφ πόρου. 

Το mySmartville αποτελεί ζνα ακόμθ εργαλείο προσ αυτι τθν κατεφκυνςθ. Με τθ βοικεια 
τθσ τεχνολογίασ, τθ ςωςτι ενθμζρωςθ των πολιτϊν και τθν καλφτερθ γνϊςθ και διαχείριςθ 
του δικτφου, μποροφμε να περιορίςουμε τισ απϊλειεσ και να προςτατεφςουμε το νερό. 

Γιατί το νερό δεν είναι ανεξάντλητο. Είναι ευθφνη όλων μασ να το προςτατεφςουμε. 

 


